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SAVREMENA TEHNOLOGIJA KAO MOST IZMEDU
GENERACIJA

Glavna svrha telekomunikacione tehnologije kod starijih osoba jeste
omogucavanje slobodnog 1 kvalitetnog Zivota u starosti, kao 1 §to duzeg boravka
u sopstvenom okruzenju. Istovremeno, telefon predstavlja glavno sredstvo za
sprecavanje usamljenosti 1 socijalne iskljuenosti. Naime, telefon omogucava
kontakt sa rodakom ili prijateljem kada neposredna komunikacija nije moguca i
time produzava aktivnost starijih ljudi u drustvu, informise ih 1 smanjuje potrebu
za mobilnoS¢u izvan kuénog okruzenja. Nekada je u tome glavnu ulogu imao
fiksni telefon, dok danas njegovu funkciju preuzima mobilna telefonija. Gotovo
svaka osoba ima svoj mobilni telefon 1 teSko moZe da zamisli Zivot bez njega,
zapisali su Macuh 1 Raspor u najnovijoj nau¢noj monografiji o starenju,
objavljenoj 2026. godine.

Tehnologija je tokom poslednjih decenija znacajno promenila nacin Zivota svih
generacija, a posebno utie na kvalitet Zivota starijih ljudi. Ono Sto je nekada bio
fiksni telefon kao glavna veza sa svetom, danas dopunjuju ili zamenjuju mobilni
telefoni, tablet racunari, video-pozivi 1 brojne digitalne usluge. [ako se savremena
tehnologija na prvi pogled moZe uciniti sloZenom, njena osnovna svrha je
jednostavna 1 jasna. Starijim osobama treba olakSati svakodnevni Zivot, povecati
bezbednost 1 omoguciti odrzavanje kontakata sa porodicom, prijateljima 1 Sirom
zajednicom.

Stari i savremeni nacini komunikacije

Potrebno je iz proslosti zakoraciti u savremeno i moderno drustvo. Fiksni telefon
je dugi niz godina predstavljao neizostavan deo svakog doma. Omogucavao je
razgovor na daljinu, hitne pozive 1 odrZavanje druStvenih kontakata. Mnogi stariji
ga 1 danas rado koriste jer je jednostavan za upotrebu 1 pouzdan. Savremena
tehnologija dodatno je priblizila komunikaciju ljudima.

Mobilni telefon viSe nije namenjen samo razgovorima i slanju poruka.
Omogucava video-pozive, fotografisanje, pristup informacijama, koriS¢enje
mapa, pracenje zdravlja i brojne druge funkcije. Jednim pritiskom na dugme stariji
mogu pozvati svoju decu ili unuke, pogledati njihove fotografije ili u€estvovati
na porodi¢nom okupljanju putem ovog savremenog nacina povezivanja izmedu
starijih osoba 1 njihovih bliZnjih.



Tehnologija kao pomo¢ u samostalnom Zivotu

Tehnologija se unapreduje iz dana u dan. Jedna od najvecih prednosti savremene
tehnologije jeste podrSka samostalnosti starijih osoba. Brojni uredaji i aplikacije
omogucavaju lakSe obavljanje svakodnevnih aktivnosti, kao Sto su podsetnici za
uzimanje lekova, alarmi za vazne dogadaje 1 lekarske preglede, pametni satovi za
pracenje src¢anog ritma 1 fiziCke aktivnosti, tasteri za hitne pozive 1 sistemi za
daljinsko pracenje zdravstvenog stanja. Takva reSenja povecavaju osecaj
sigurnosti kako kod starijih osoba, tako 1 kod njihovih bliznjih. Istovremeno
omogucavaju da pojedinac duze ostane u svom kuénom okruzenju, §to je Zelja
vecine ljudi u starosti, naravno ukoliko im to zdravstveno stanje dozvoljava i
ukoliko se ne suocavaju sa brojnim preprekama. Starost je, nazalost, kada je
zdravlje u pitanju, veoma nepredvidiva.

PrevazilaZenje usamljenosti

Za starije osobe usamljenost je Cesto veliki problem. Posebno se javlja nakon
eventualnog gubitka partnera. Ona predstavlja jedan od najvecih rizika za njihovo
psihicko 1 fizicko zdravlje. Istrazivanja pokazuju da dugotrajna socijalna izolacija
moZe uticati na raspoloZenje, pamcenje 1 opSte zdravstveno stanje. Telefon 1
internet predstavljaju vazne saveznike u odrzavanju druStvenih kontakata.
Takozvani video-pozivi, na primer, omogucavaju da ne samo cujemo glas
sagovornika, vec¢ 1 da ga vidimo. DruStvene mreZe, onlajn grupe i razli€iti forumi
omogucavaju ukljucivanje u zajednice sa sli¢nim interesovanjima, bez obzira na
udaljenost (kako putem mobilnih telefona, tako i putem li¢nog racunara). Mnogi
stariji danas ucestvuju u onlajn kursevima, virtuelnim predavanjima ili interesnim
grupama, §to im omogucava aktivno provodenje slobodnog vremena i sticanje
novih znanja.

Bezbednost pri koriS¢enju savremene tehnologije

Pored brojnih prednosti, savremena tehnologija donosi 1 odredene rizike. Posto su
starije osobe ¢esto nedovoljno upoznate sa ovom oblas¢u, veoma su Ceste internet
prevare, lazne poruke 1 krada licnih podataka. Zato je prilikom koris¢enja
interneta preporucljivo pridrzavati se nekoliko osnovnih pravila.

Li¢ne podatke nikada ne treba davati nepoznatim osobama. Takode, ne treba
otvarati sumnjive linkove 1 priloge, a potrebno je koristiti jake lozinke. Pre onlajn
kupovine treba proveriti pouzdanost ponudaca, a u slu¢aju sumnjivog poziva ili
poruke posavetovati se sa Clanovima porodice ili stru¢njacima. Znanje o
bezbednom koriS€enju tehnologije danas je jednako vaZno kao i sama njena
upotreba.



Cesto mozemo &uti starije osobe kako govore: ,,Prestar sam za tehnologiju. U
stvarnosti, svako moze nauciti osnove koriS¢enja savremenih uredaja, bez obzira
na godine. Vazni su strpljenje, redovno vezbanje 1 spremnost za usvajanje novih
znanja. Brojne biblioteke, udruZenja penzionera i obrazovni centri organizuju
radionice digitalne pismenosti, gde starije osobe u prijatnom okruzenju upoznaju
koriS¢enje pametnih telefona, raunara i interneta. Upravo steCeno znanje ¢esto
povecava samopouzdanje 1 osecaj nezavisnosti.

Moramo biti svesni da stara i savremena tehnologija nisu suparnici, ve¢ se
medusobno dopunjuju. Dok fiksni telefon ostaje simbol pouzdane komunikacije,
savremeni digitalni uredaji otvaraju nove mogucénosti za povezivanje, ucenje,
bezbednost 1 samostalnost. Tehnologija moze pomoci starijim osobama da
odrzavaju kontakte sa bliznjima, smanjuju usamljenost 1 unaprede kvalitet Zivota.
Klju¢no je da je koristimo promisljeno, bezbedno 1 sa otvorenoS¢u prema novim
znanjima, pri cemu treba biti oprezan prema prevarantima koji vrebaju na svakom
koraku kako bi iskoristili njihovu nedovoljnu upucenost 1 ostvarili korist na njihov
raCun. Uz odgovaraju¢u pripremu 1 edukaciju u ovoj oblasti, savremena
tehnologija moze postati dragocen pomoc¢nik koji omogucava aktivno, povezano
1 dostojanstveno starenje u sopstvenom domu.



